SCHWERPUNKT: MEDIEN UND GLOBALE KONFLIKTE
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Persuasive Leidenskommunikation

Fiir eine humane Anschlussfihigkeit menschlichen Leids

von Alexander Filipovic

Téglich leiden viele Menschen in Gebieten der Erde, in
denen gewaltsame Konflikte ausgetragen werden.! Men-
schen sterben und verlieren ihre Angehorigen, Menschen
leiden an Verletzungen und haben Schmerzen, Menschen
sind entwurzelt und ohne Heim, Kriegs- und Nachkriegs-
situationen erzeugen Traumata. Die Liste der Orte, an
denen diese Dinge in unterschiedlichen Graden - jetzt im
Moment — geschehen, ist erschreckend lang: Afghanistan,
Irak, Somalia, Tschetschenien, Kolumbien... — sie lisst
sich betriichtlich erweitern.?

Das Wissen iiber das Leiden von Menschen im Krieg
und bei Terror gelangt — natiirlich — durch 6ffentliche
Kommunikation (Massenmedien) in unser Bewusstsein.
Auch fiir dieses Thema gilt der iiberhaupt nicht originelle
Satz Luhmanns®: Was wir [...] iiber die Welt, in der wir
leben, wissen, wissen wir durch die Massenmedien*
(Luhmann 1996: 9). Es gilt also im Folgenden die Grund-
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these: Von dem Leid in der Welt, in der wir leben, wis-
sen wir durch die Massenmedien.

1 Leidensthemen als Gegenstand der
Medienethik

Vor allem durch den Essay Susan Sontags (2003) ist der
Zusammenhang zwischen Leiden, Krieg(sfotographie)
und Medien zu einem Themenfeld geworden, das in der
Diskussion um ,,Medien und globale Konflikte* nicht
ausgespart werden darf. Abwigend reflektiert sie iiber die
Geschichte der Kriegsfotographie und variiert ihre bishe-
rige Uberzeugung (die sie in ihrem Essay ,,Uber Fotogra-
fie* (1978a) entwickelt hatte), dass es zu Abstumpfungs-
effekten durch eine Uberflutung von Bildern kommen
konnte. Bilder vom Leiden anderer miissen sein und kén-
nen wirken: Bilder von leidenden Menschen machen es
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uns moglich, ,,den Blick dieser in die Kamera - also auf
uns — starrenden Gesichter Jahrzehnte spiter zu erwidern*
(Sontag 2003: 72f.). ,,Greuelfotos veranschaulichen und
bekriftigen.* (Sontag 2003: 98) Sontags Ergebnisse las-
sen sich auf den Punkt bringen: ,,Die Menschen verhir-
ten sich [...] gegen das, was man ihnen zeigt, nicht wegen
der Quantitt der Bilder, die ihnen vorgesetzt werden. Es
ist vielmehr die Passivitit, die abstumpft.“ (Sontag 2003:
118, Hervorheb. i. Orig.)

Dabei ist es schon bemerkenswert, dass ein Essay
iiber Kriegsfotografie ohne Fotografien vom Krieg publi-
ziert wird.* Es mag daran liegen, dass Susan Sontag Bil-
der nicht iiberschitzt: ,,Das Problem besteht nicht darin,
daB Menschen sich anhand von Fotos erinnern, sondern
darin, daB sie sich nur an die Fotos erinnern.” (Sontag
2003: 103) Sie stellt den Bildern den Text zur Seite:
,Quilende Fotos verlieren nicht unbedingt ihre Kraft zu
schockieren. Aber wenn es darum geht, etwas zu begrei-
fen, helfen sie kaum weiter. Erziihlungen konnen uns et-
was verstindlich machen.* (Sontag 2003: 104) Es sind
also nicht nur die Bilder des Leids, sondern es sind all-
gemein Leidens-Themen in Text und Bild, die uns begeg-
nen: Eine Bildunterschrift bildet oft den Schliissel zum
Erkennen des Leids, der Text der Nachrichtensprecherin
gibt den Bildern einen Sinn durch gesetzte Worte und
stilistische Mittel. Vor allem die Reportage und das Inter-
view nehmen sich dieses Themas an.

Aus der Zeitung und aus dem Rundfunk erfahren wir
vom Leid anderer. Auf der einen Seite sind wir weit ent-
fernt von den Menschen, die leiden, und kénnen nicht mit
ihnen interagieren — die leidenden Menschen sind hun-
derte und oft tausende Kilometer entfernt. Auf der ande-
ren Seite sind wir nahe dran am Leid, am Gesicht des
Leidenden, und sehen die schmerzhaften Details der zu-
tiefst durch Leid entsetzten Menschen — das Antlitz des
Leidenden ist auf dem Bildschirm iiberlebensgro8 direkt
VOr uns.

Globalisierung lésst sich niher beschreiben als die
,Intensivierung weltweiter sozialer Beziehungen, durch
die entfernte Orte in solcher Weise miteinander verbun-
den werden, daB Ereignisse am einen Ort durch Vorgin-
ge gepriigt werden, die sich an einem viele Kilometer ent-
fernten Ort abspielen, und umgekehrt“ (Giddens [1990]
1995). Wo Krieg heute fast als Paradebeispiel dieser Ent-
wicklung anzusehen ist, kann das fiir das durch den Krieg
direkt und indirekt verursachte Leiden ebenfalls festge-
stellt werden: Eine Entscheidung in Hamburg fiihrt zu
Terror und Tod in New York, und das wiederum fiihrt zu
Verletzungen, Obdachlosigkeit in Afghanistan — usw.
Nicht nur die Aggression ist das Thema der Medien, son-
dern auch das Leid, was damit verbunden ist - freilich in
je eigener Weise.

Ein erster sensibler Blick bringt den ethischen Knack-
punkt in den Blick: Zwischen einer Pflicht der Leidens-
mitteilung und einer gebotenen Sensibilitat fiir die Ver-
offentlichung des Leids liegen viele sich iiberlagernde
Abwiigungsprozesse. Aufmerksamkeit erlangen diese
Prozesse, wenn eine Zeitung grausige und offenbar
grenzwertige Fotos zeigt, und eine andere Zeitung davon
Abstand nimmt (wie im Fall der Veroffentlichung von
Bildern, die den Tod der Briider Saddam Husseins bewei-
sen sollten).

Diese Fille halten ein Emporungspotential bereit und
erscheinen auf den ersten Blick als wirklicher Gegen-
stand einer Ethik der 6ffentlichen Leidenskommunika-
tion. Angesichts des tiglichen und tatséchlich unmensch-
lichen Leids und der tiglichen Auswahlprozesse, denen
diese Themen in Redaktionen und Agenturen unterliegen,
erscheint es zynisch, nur medienskandalnahe Fille als
Ausgangspunkt zu wihlen. Wir kdnnen gar nicht anders,
als Leid allgemein zum Thema einer medienethischen
Reflexion zu machen, um danach erst zuriickzukehren zu
vereinfachten Kategorien, die publizistisches Alltags-
entscheiden leiten konnten.

2 Theologisch-Anthropologische Reflexion
iiber menschliches Leiden

- Medienethik reflektiert ihren Gegenstand (hier: 6ffentli-

che Kommunikation durch Massenmedien) auf der Basis
von ,,GrundgewiBheiten iiber Wesen und Bestimmung
des Menschen“ (Anzenbacher 1998: 178). Diese Grund-
gewissheiten konnen dabei sehr wohl auf unterschiedli-
chen systematischen Ebenen liegen und unterschiedlich
inhaltlich entfaltet werden. Die christliche Theologie hat
einen eigenen ,Begriff vom Menschen und seiner Be-
stimmung" (Anzenbacher 1998: 178). Dies soll hier in
einem klginen Ausschnitt kurz beleuchtet werden: durch
eine christliche Anthropologie des Leidens.’

Leiden bedeutet ein Zuriickgeworfensein auf sich
selbst. Leidende nehmen vor allem sich selbst wahr: Der
eigene Korper und die Seele dringen sich auf. Leid ist
etwas Personliches, Leid entzieht sich einer Objektivitiit,
da keiner die Leiderfahrung eines Anderen identisch er-
leben kann. Extremes Leid sogar — sagt Dorothee Solle
wortlich — ,privatisiert den Menschen total, es zerstort
seine Fihigkeit zur Kommunikation“ (Solle 1973: 89).
Vielleicht hilft dann nur noch Mitleid?

Aber das Mitleid kommt allgemein zu friih ins Spiel.
Zunichst ist etwas wichtig, was Jorg Splett so formuliert
hat: ,,Sich ,einfiihlen’ und hineinreden mag da mancher;
doch ist ihm allererst seine Unzustéindigkeit vorzuhalten
- oft genug tut das der Leidende selbst” (Splett 1996:
217). Dorothee Solle formuliert dhnlich: ,,Die Achtung
vor denen, die in extremis leiden, gebietet das Schwei-
gen.” (Solle 1973: 89) Es geht um die unveriuBerliche
Wiirde des Leidenden (vgl. Heimbach-Steins 2001: 123-
148). Erst wenn man das begreift, kann weiter gedacht
werden: Erstaunlich ist der Reichtum der Leidens- und
Schmerzenssprache: Schmerzen werden als bohrend, po-
chend, grell usw. gekennzeichnet. Sehr erfahrungsnahe
und unmittelbare Leidenssprache zeugt von Hilflosigkeit
und Vereinsamung. Diese erste Phase wird abgelst durch
eine zweite Phase: die Phase der Klage, der Bitte, des
Ausdrucks der Hoffnung, oft einhergehend mit einer Be-
tonung eigener Rechtschaffenheit (Solle 1973: 91-95).
Diese mehr analytische und expressive Kommunikation
(im Gegensatz zur Isolation und Ohnmacht der ersten
Phase) ist die Form der Klage: Exemplarisch ist die Form
im Klage-Psalm (,,Hére meine Worte, Herr, / achte auf
mein Seufzen* Ps 5,2)8, die sich wieder findet in moder-
nen Leidensbeschreibungen (,,Glaubt mir*, vgl. Solle
1973: 80-84, hier 81). Bei aller Intimitiit teilt sich Leiden
mit. Das Leiden erscheint somit als sprachlich gebunden,
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als sozial vermitteit. Die Vielfiltigkeit der Leidensmit-
teilungen wird als Ausdruck der Suche nach Hilfe und
Beistand interpretiert, die der (Selbst-) Isolierung gegen-
iiber steht (vgl. Splett 1996: 218). Eine erste Erkenntnis
aus den anthropologischen Uberlegungen kann daher lau-
ten: ,,.Das Leiden muss Sprache finden und benannt wer-
den* (Solle 1973: 97), damit es sozial wahrgenommen
und bekdmpft werden kann.

Das Leiden anderer springt uns an. Wir nehmen es —
abgesehen von der Wahmehmung (ohnmichtig) leiden-
der Menschen in korperlicher Nihe — als Ausdruck wahr,
als Klage, als bereits gesprochen oder gezeigt, als reflek-
tiertes Leid, als ein Leid, dem ein Gesicht gegeben oder
iiber das eine Geschichte geschrieben wurde. Aus der ers-
ten Expressivitit der Kommunikation hat sich durch die
Versprachlichung und Bebilderung vielleicht schon eine
solidarische Kommunikationsform ergeben. Die Tugend
des Mitleids entsteht daraufhin, ist eine soziale ,,Entfal-
tung dieses elementaren Gefiihls“ (vgl. Ricken 2003:
187). :
Menschliche Leiderfahrung ist universal in der Hin-
sicht, dass sie von jedem Menschen erlebt werden kann,

- vor allem im Schmerz. Die Universalitit der Leiderfah-

rung ist AnstoB fiir die, die sich fiir eine weniger leid-
geprigte Welt einsetzen (vgl. Heimbach-Steins 2001:
124). Es geht also einerseits um die Bekdmpfung des Lei-
dens, andererseits um eine Anerkennung des Leidenden.
Beim Kampf gegen das Leiden geht es um Befreiung und
zwar um Befreiung des Menschen aus seiner Ich-Bezo-
genheit und Ich-Gebundenheit. Leiden ist theologisch
gesehen niemals zwingend Strafe fiir Schuld: Als ent-
schiedener Widerspruch zu diesen Gedanken, denen sich
nicht selten auch Leidende selbst hingeben, ist Beistand
zu leisten (Splett 1996: 220).’

Wenn das so ist: Ist Leiden dann sinnlos? Dabei ste-
hen zu bleiben, wiire gefihrlich. Denn mit dieser Aussa-
ge ist auch iiber das Schicksal des Leidenden eine Aus-
sage getroffen und es besteht die Gefahr, dass man damit
die Solidaritit mit ihm aufs Spiel setzt (Verweyen 1987).
Den Leidenden umfingt so eine Aura des Sinnlosen (oh-
ne ihn mit der Sinnlosigkeit unbedingt identifizieren zu

"/~ miissen), die Solidaritit unmoglich machen kann. Durch

die Mitmenschlichkeit im solidarischen Mitgehen unter
voller Anerkennung der Menschlichkeit des Leidenden
entsteht Hoffnung, die vor Gott als eine einzuldsende
Hoffnung bestehen bleibt (Splett 1996: 223).

Mitmenschlichkeit, Einfithlungsvermdgen und soli-
darisches Mitgehen sind Elemente der Empathie. Empa-
thie ist unter anderem ein Begriff fiir die kommunikati-
ve Kompetenz, auch angesichts der Sinnlosigkeit des Lei-
dens solidarisch mit leidenden Menschen mitgehen zu
konnen.* Empathie auf Distanz verlangt aber das Wissen
iiber das Leid in der Entfernung, das globalisiert irgend-
wie auch mit dem zu tun hat, was in unserem Land pas-
siert.’ Orientierung in unserer Welt ist immer mehr auch
Orientierung in der Welt der Anderen. Fiir den weiteren
Gedankengang kann daher die These formuliert werden:
Leidenspublizistik stellt fiir die Orientierung in der Welt
globaler Konflikte 6ffentlich Leidensthemen bereit und
nimmt damit in welitgesellschaftlicher Hinsicht eine
Funktion wahr, die nicht vorschnell als Sensationsjour-
nalismus o.4. abzu}un ist.
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3 Kommunikationswissenschaftliche
Reflexion: Jede Publizistik, die globale
Konflikte und damit verbundenes Leid

thematisiert, persuadiert.

Vieles wird in Werbung und PR, in Presse und Rundfunk
so aufbereitet, dass es ankommt. Es wird nach professio-
nellen Regeln und Fertigkeiten redigiert, geschnitten und
gesetzt. Es kommt leicht verdaulich daher, in kurzen Sit-
zen und mit einer anregenden Uberschrift. Nichts soll die
Rezeption behindern, ganz im Gegenteil. Was ist mit dem
Leid von Menschen in der Distanz? Erfihrt dieses The-
ma gleiche Behandlung? Fiir diese Vergewisserung ist
eine Reflektion iiber publizistische Persuasion und iiber
publizistische Themen hilfreich, um zu einem Begriff von
persuasiver Sffentlicher Leidenskommunikation zu kom-
men.!?

“ 3.1 Persuasion

Semantisch wird der Persuasionsbegriff als Uberzeu-
gung, Verstehen oder Uberredung(skunst) von Men-
schenmengen gedeutet."" In der 6ffentlichen Kommuni-
kation durch Massenmedien moderner Gesellschaften ist
Persuasion typisch fiir Organisationen, ,,die [...] asymme-
trisch verlaufende Kommunikation anstreben (Arbeitsor-
ganisationen des Journalismus, der Public Relations und
der Werbung), indem sie um die Aufmerksamkeit der Of-
fentlichkeit konkurrieren“'?. Persuasion liegt dann vor,
,.wenn eine Produktionsseite soziale Strukturen (Normen,
Werte, Rollen, Positionen) und psychische Strukturen
(Meinungen, Motive, Einstellungen) der Rezeptionsseite
(durch sinnmachend Neues) zu verindern versucht®
(Riihl 1999a, S. 182). Dabei bemiihen sich im Kontext
demokratischer moderner Gesellschaften mehrere Produ-
zenten um die Aufmerksamkeit des Publikums: Persua-
sion findet dann als Wettbewerb statt, wenn gleichzeitig
die Rezipientenseite in der Lage ist, unter Persuasions-
angeboten auszuwihlen* (Riihl 1999a: 182). Die persua-
dierte Offentlichkeit ist damit resistent gegen ein einzel-
nes Persuasionsangebot. Sie kann sich ,wehren®, indem
sie ein anderes Angebot auswiihlt. Zur Erzeugung von
Aufmerksamkeit werden redaktionell Themen ausge-
wihlt und besonders dargeboten, ,,weil sie fiir durchset-
zungsfihiger gehalten werden als andere* (Riihl 2001:
264). Jede Publizistik — das bleibt festzuhalten — persua-
diert, es ist eines ihrer Erkennungsmerkmale. Was sind
also ,,Themen®, mit denen persuadiert wird?, und in ei-
nem weiteren Schritt genauer: Was sind Leidensthemen
der persuadierenden 6ffentlichen Kommunikation?

3.2 Themen der Publizistik

Themen sind fiir alle menschliche Kommunikation not-
wendiges Element: ,,Kommunikation kommt nicht zu-
stande, wenn es keine Verstindigung im Hinblick auf ein
Thema gibt.* (Dernbach 2000: 41) Ein Thema ist der
.~Leitgesichtspunkt“ (Riihl 2000: 264) in der Kommuni-
kation: ,,Themenfelder sind relativ stabile, im gesell-
schaftlichen Wandel fortentwickelte, = strukturierte
Wissensbestinde, die (...] zum Gegenstand von (6ffent-
licher) Kommunikation werden konnen. Diese Aktuali-
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sierung/Thematisierung kniipft immer an Sinnbestéinde,
Erfahrungen, Erinnerungen an, die mehr oder weniger
zwischen den einzelnen Kommunikationspartnern iiber-
einstimmen konnen.* (Dernbach 2000: 45)

,,Sind Themen, oder werden sie gemacht (von der Of-
fentlichkeit, dem Journalismus)?* (Dernbach 2000: 38)
Vielleicht kann eine Antwort so lauten: Ohne publizisti-
sche Thematisierung gibt es keine Themen und ohne,
dass die Offentlichkeit nicht fiir ein Thema bereit wiire,
gibt es auch keine. Vor allem ist entscheidend: Wo The-
men ausgewihlt werden, werden andere nicht ausge-
wiihlt, ohne dass sie damit ,,weg* wiren. Es geht mit
Blick auf westliche Gesellschaften und ihre Gesamtpub-
lizistiken eher um Fragen der Anschlussfahigkeit und des
allgemeinen Thematisidrungsbedarfes: Lassen sich fiir
Themen Publika finden oder nicht?

3.3 Leiden als Thema persuadierender
offentlicher Kommunikation (persuasive
Leidenskommunikation)

Publizistik macht aus dem Leiden von Menschen immer
nur eins: Publizistik.'* Journalistinnen suchen Themen
und finden Leidensthemen. Sie k6nnen sie auswihlen
oder nicht. Andere Themen finden vielleicht eher ein
Publikum, oder ein anderes Thema lisst sich so aufberei-
ten, dass es noch in die Sendung passt. Sowohl Themen-
wahl (was fiir Leid?) als auch die Darstellung des The-
mas (wie stelle ich Leid dar?) ,,richten sich weniger nach
situativ-taktischen Strategien, als nach ldngerfristig an-
gelegten Produktionsstandards [...], Erfahrungen [...} und
den implizierten Erwartungen des unbekannten Publi-
kums [...].* (Dernbach 2000: 46). Ob ein Leidensthema
»gebracht* wird, also etwa das Interview mit einem Va-
ter, dessen Sohn vor zehn Jahren bei dem Granatangriff
auf den Markt in Sarajevo umgekommen ist, wird nicht
in erster Linie (aber vielleicht: auch) entschieden, weil
der Redaktionsleiter oder der Ressortchef meint, man
sollte es aus moralischen Griinden bringen. Es sind zu-
niichst oben angedeutete Voraussetzungen: Man muss das
Bild bezahlen kénnen; es muss jemand Fahiges da sein,
der das Fernsehinterview schneiden kann usw.

Wird ein Leidens-Thema dann ausgewihlt, stellt es
ein Angebot zur Annahme dar. Dafiir wird es entspre-

chend aufbereitet: In der Nachricht das Wichtigste zuerst, -

im Interview in der Wochenendbeilage wird es kunstvoll
gesetzt und mit Illustrationen versehen und vor der Fern-
sehreportage liefert die Anmoderation Griinde dafiir, wa-
rum man ,,dran bleiben* soll. Und manche werden das
Thema annehmen - ob aus voyeuristischen oder huma-
nitidren Griinden oder — was wahrscheinlich ist — aus bei-
den. Aber das sind schon Fragen, die in den Bereich der
medienethischen Konkretion gehen.

4 Medienethische Probleme und Chancen
der Leidenskommunikation

4.1 Steigert die Thematisierung von Leid die
: Auflage?

Leidensthemen locken tendenziell. Susan Sontags Ein-
sicht iiber Leidensbilder lassen sich iibertragen auf Lei-

densthemen allgemein. Uber Bilder sagt sie: ,,Bilder, die
etwas AbstoBendes zeigen, konnen locken* (Sontag
2003: 111). Die Anziehungskraft des Leidens anderer ist
nichts Seltenes und keine Krankheit — es gehort zum
Menschsein und ist beobachtbar, damals und heute. Wo
Leidensthemen so dargeboten werden, dass sie angenom-
men werden und das Wissen iiber das Leid in der Entfer-
nung erginzen, sind die Voraussetzungen dafiir geschaf-
fen, dass gegen das Leid angegangen wird.

Sicher geht es auch darum, dass das ,,Blatt* verkauft
werden soll. Immer besteht die Gefahr, das Leid von
Menschen zu instrumentalisieren fiir Skonomische Inter-
essen. Die Achtung vor der besonderen Wiirde des lei-
denden Menschen verbietet dies. Dennoch kommen Lei-
densthemen in 6ffentlicher Kommunikation immer per-
suasiv daher, so dass Menschen Zeitungen kaufen, ihre
Rundfunkgebiihren weiterhin bezahlen und Werbekunden
Sendezeit bezahlen. Das wiederum ist die Bedingung der
Maoglichkeit, dass weiterhin Leiden durch 6ffentliche Kom-
munikation {iber Massenmedien thematisiert werden kann.

4.2 Chancen der Leidenskommunikation

Leid stellt menschliches Leben in Frage — nicht nur das
Leben des Leidenden, sondern auch das Leben derer, die
davon erfahren. Es geht um die Anzeige von Leid und um
die Kommunikation, auch und vor allem die 6ffentliche
Kommunikation des Leids. Es geht freilich auch um die
Frage, was Menschen dann mit dem Kommunikationsan-
gebot machen, ob sie es verstehen und es sie persénlich
anregt zu weiterer Kommunikation. Zunichst aber ist die
Vermittlungsfunktion, also die Herstellung und Bereit-
stellung von Leidens-Themen durch Publizistik ,,zum ge-
sellschaftlichen Weiterkommunizieren* (Riihl 2001: 259)
relevant. Durch die aligemeine prinzipielle Nachvolizieh-
barkeit des Leids anderer stehen fiir Leidensthemen die
Chancen dafiir nicht schlecht — bei allem Abwenden- und
Ablenken-Wollen.

4.3 Mégliche negative soziale Auswirkungen
der Leidenskommunikation

Menschen haben eine begrenzte Fihigkeit zum Mitlei-
den, zur eigenen Konfrontation mit dem Leid. Menschen
kénnen manchmal einfach nicht das Leid anderer wahr-
nehmen, wie konnen sie es dann sollen? Persuasive Lei-
denskommunikation scheint dafiir unempfindlich zu sein
und bedriingt Menschen unsensibel mit Leidensnachrich-
ten. Wer mag da iiber Wirkungen spekulieren?

Angesichts des tiglichen Leids in der Welt muss aus-
gewihlt werden, welche Themen gerade auf der Agenda
stehen. Kann der Eindruck entstehen, nur das Leid, das
thematisiert wird, wiirde gerade geschehen? Der Einzel-
fall darf nicht fiir alles Leid stehen, das wire unverant-
wortlich angesichts der existenziellen intimen Situation
des Leidenden, aber der Einzelfall muss abstrahiert wer-
den, damit nicht der Eindruck entsteht, das wire ein
,wirklicher  Einzelfall. Angesichts der Unmenge
menschlichen Leids in Kriegen und in durch Krieg zer-
storten Gegenden bleibt immer zu viel nicht thematisiert.
Als einziger Ausweg bleibt, gerade dies bei der The-
matisierung von Leiden auszuweisen.
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4.4 Allgemeine medienethische Prinzipien der
Leidenskommunikation

Oben angestellte Uberlegungen iiber einige Aspekte ei-

ner Ethik der persuasiven Leidenskommunikation bzw.

einer Ethik der Leidenspublizistik konnen als medien-

ethische Prinzipien zusammengefasst werden: ,

*  Wegen der zu schiitzenden Menschenwiirde des lei-
denden Menschen ist ein genereller Vorbehalt zu be-
achten, aus dem Leiden 6ffentliche Kommunikation
zu machen.

* Es gibt eine Pflicht, das Leiden der Welt, vor allem
das vermeidbare Kriegs-Leid, zum Thema der 6ffent-
lichen Kommunikation zu machen.

- Angesichts propagandistischer Interessen der Lei-
denskommunikation gilt es, die unveriuBerliche Men-
schenwiirde jedes (jedes!) Leidenden zu beriicksich-
tigen. Vielleicht hilft die Testfrage: Niitzt die Verof-
fentlichung des Leidens, weiteres Leid zu verhindern?

* Es gilt fiir die Produktionsseite, die Kompetenzen und
Madglichkeiten der Rezipienten hinsichtlich der Lei-

-/~ denskommunikation zu antizipieren und besser gering

einzuschitzen, um die Rezipientenseite zu schiitzen.
¢ Leidenskommunikation ist eine kommunikations-,

ein bildungspolitische und eine medienpidagogische

Herausforderung. Generell sind Bedingungen der

Maglichkeit zu schaffen, dass persuadierende Lei-

denskommunikation hilft, neues Leid zu verhindern.
Die Geschichte der 6ffentlichen Leidenskommunikation
zeigt, dass es bis jetzt noch keine Nachricht, keine Repor-
tage und kein Bild des menschlichen Leidens im Krieg
gegeben hat, die bzw. das dem Krieg und Terror ein Ende
hitte machen konnen. Dies wird es wahrscheinlich auch
nicht geben konnen. Offentliche Leidenskommunikation
oszilliert zwischen der Unzustindigkeit eines jeden An-
deren gegeniiber dem Leid eines Menschen und einer hu-
manitiren, auch theologisch-anthropologisch grundge-
legten Pflicht zur Veréffentlichung des Leidens im Hin-
blick auf die Minderung und Vermeidung menschlichen
Leids. Der gesellschaftliche Umgang mit Leid besteht vor
/\allem in der Betdubung der Leid-Erfahrung oder in der
.echnizistischen Beseitigung des Leidens. Es wird sogar
Krieg gefiihrt, um zukiinftig Leid zu vermeiden: wie die
Todesstrafe ist das eine Perversion, die die Einzigartig-
keit jeder Leiderfahrung iibergeht und fiir Ziele einer
Gruppe ignoriert. '

Es scheint mir auch bei der Ethik 6ffentlicher Lei-
denskommunikation ein Fall vorzuliegen, bei dem der
Ansatz einer Professionsethik fiir Publizisten alleine viel
zu kurz greift. Eine Sozialethik der Leidenskommunika-
tion miindet eher in Vorschligen fiir eine Kommunika-
tionspolitik, die grundsitzliche Bildungsziele mitformu-
liert und im angedeuteten Sinne konkretisiert und in der
Medienpiddagogik eine Partnerin findet, notwendige
Kompetenzen fiir eine rdumlich und vielleicht auch zeit-
lich ferne Betrachtung oder Er-lesung des Leidens ande-
rer zu vermitteln. So konnten Prozesse der Leidenskom-
munikation zu einem héheren Kommunikationsniveau
der Weltgesellschaft fithren — und damit hoffentlich zu
immer weniger Leid in der Welt.

i Beidiesem Text handelt es sich um eine iiberarbeitete Fassung
meines Panel-Vortrags bei der Jahrestagung des Netzwerks
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Medienethik (20.2.04, M\iinchen) unter dem Titel: ,,Persuasive
Leidenskommunikation. Fiir eine humane Anschlussfihigkeit
des Unmenschlichen.* Der Vortragsstil wurde weitgehend bei-
behalten.

2 Vgl das Krisenbarometer des Heidelberger Instituts fiir Inter-
‘nationale Konfliktforschung HIIK e.V. auf http://www.hiik.de.

3 Weischenberg bezeichnet den Satz als ,lakonische Ausgangs-
these" (Weischenberg 2000: 159).

4 Vgl den Beitrag von Julia Encke im Feuilleton der Siiddeut-
schen Zeitung vom 9.8.2003.

5 Diese Fragestellung beriihrt natiirlich das Theodizee-Problem,
auf das hier nicht eingegangen wird. Vgl. fiir einen gelungenen
Versuch, Theodizee als zeitgendssisches Problem zu formulie-
ren Ammicht-Quinn 1992.

6 Vgl allgemein und mit ,biblischen AnstéBen* Steins (Hrsg.)
2000.

7 Dies ist gegen die Einschitzung G. W. F. Hegels formuliert,
dass ,nie [...] die Unschuld gelitten” habe und jedes Leid
Schuld sei (Hegel {1798/99] 1966: 284). Vgl. auch die Absa-
ge des Jesus von Nazareth an einen ,,Tun-Ergehen-Zusammen-
hang" in Joh 9,1-3. Eng verwandt mit dem Topos des Leidens
als Strafe wegen Schuld ist die Einschitzung einer Leiden ma-
chenden Krankheit als psychosomatische Krankheit: An die
Stelle des zornigen Alimichtigen tritt die Disposition oder gar
ein Versagen des Leidenden selbst (vgl. Splett 1996: 223 un-
ter Riickgriff auf Sontag 1978: 50).

8 Vgl die theologisch-interdisziplindre Untersuchung von Hans-
peter Schmitt (2003), die den ,.Zweck" empathischer Kommu-
nikation formuliert als: ,,das einzelne Subjekt im alltidglichen
Austausch iiber Welt mit jenen Erfahrungen und Hintergriinden
zur Sprache zu bringen, von denen es authentisch bewegt und
bestimmt ist, auch wenn es dafiir (noch) keine [...] Begriffe gibt
oder — dem Wesen des darin liegenden Sinns folgend — auch
niemals geben wird“ (ebd.: 545).

9 Vgl in politischer Perspektive Boltanski [1993] 1999.

10 Zu Grunde lege ich ein Verstindnis von Publizistik als 6ffent-
liche Kommunikation (iiber Massenmedien), das ausdifferen-
ziert ist in Journalismus, Werbung, Publik Relations und Pro-
paganda (vgl. u.a. Riihl 1999, 2001; Marcinkowski 1993). Uber
die Moglichkeit, darauf aufbauend eine Medienethik zu entwer-
fen: vgl. Filipovic 2003.

11 So das Ergebnis der Suche in (Fremd-) Wérterbiichern (vgl.
ausfiihrlich Ronneberger/Riihl 1992, S. 135ff. mit weiteren
Literaturangaben).

12 Ronneberger/Riihl 1992: 300. Im Vergleich zur allgemeinen
Kommunikation ist es fiir die Publizistik als 6ffentlicher Kom-
munikation unter anderem typisch, dass die Teilnehmer in ei-
nem asymmetrischen Verhiltnis gesehen werden konnen: Or-
ganisierten Produzenten stehen unorganisierte Rezipienten
gegeniiber (vgl. thesenhaft Riihl 1999a).

I3 Meine Verallgemeinerung der Aussage ,Journalismus macht
aus allem Journalismus* (Weischenberg 2000: 158).
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Kriegsfoto:
Geschichte, Wirkung, Ethik

von Peter Studer

Ausgangspunkt dieser Untersuchung ist der Irakkrieg des
Jahres 2003. Unbestrittenes Leitmedium war zwar das
Fernsehen, das erstmals in einem Krieg mit ,,Instant Re-
porting* aufwarten konnte: Die direkte-Ubermittlung der
Bilder ab dem Schlachtfeld in laufende Sendungen hin-
ein. Dennoch beschrinke ich mich hier auf Kriegs-
fotografie. Aus zwei Griinden:

+ Wihrend das Fernsehbild an Zuschauern vorbeizieht,
wendet sich die Fotografie an Betrachter. Diese ver-
weilen bei der Fotografie, reflektieren sie oder wen-
den sich bewusst von ihr ab, kehren oft spiter zu ihr
zuriick. Susan Sontag spricht der Fotografie deshalb
,»den tieferen Biss* zu'.

* Das unbewegte Kriegsbild — Gemilde, Zeichnung/ -

Grafik oder Foto — hat eine viel lingere Geschichte,
in deren Verlauf sich der Wandel des Bildeinsatzes,
aber auch der Rezeption nachhaltiger aufzeichnen
lasst. Zudem treffen einige der hier verwendeten The-
sen, Aussagen und Zitate sinngeméB auch auf das be-
wegte Bild zu?.

1. Kriegsbildreportage — ein Sterbefall?

Rechtfertigt sich solches Beharren auf der Kriegsfoto-
grafie, nachdem manche Fotohistoriker der Fotoreportage

den sanften Tod voraussagen? Urs Stahel, Direktor des
renommierten Fotomuseums Winterthur, diagnostiziert
eine ,,Krise des Fotojournalismus*?. Der Inhaber einer
Bildagentur meinte zu Stahel, das Medium der Bildrepor-
tage verlagere sich in Biicher und Ausstellungen, weil das
Fernsehen ,,die Funktion der bedeutsamen Information
der Oeffentlichkeit* an sich gerissen habe. Stahel fillt
auf, dass das Reportagebild neuerdings in andere Felder
wechselt — in die Mode, in die Werbung, etwa iiber Benet-
tons umstrittene Schockplakate mit schwerverletzten Sol-
datenkorpern. So verbreite Fotografie bloB noch ein
-Raunen des Wirklichen®; Unterhaltung verdriange Infor-
mation. Stahel ruft denn auch auf zur ,Rettung der
Inhaltlichkeit”, zur Bekriftigung der Wahrheitssuche als
Ziel der Reportage.

Doch wie geht es der Reportage in der realen Medien-
welt von heute? Pars pro toto: Die fiihrende deutsche
Bildillustrierte ,,Stern” scheint sich gut zu halten. Bei
einer Auflage von knapp iiber einer Million - Tendenz
erstmals wieder leicht steigend — liegt ,,Stern* zwar weit
hinter den Zahlen der ,Berliner Illustrierten* in der
Zwischenkriegszeit (Auflage zwei Millionen); aber laut
»Stern“-Editorial 6/2004 ,,nehmen jede Woche 7,4 Mil-
lionen Menschen das Heft in die Hand — 180 000 mehr als
im vergangenen Jahr". ,Stern* bekennt sich nach wie vor
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